План по улучшению качества работы учреждений дополнительного образования МР «Вилюйский улус (район)» 

	№
	Образовательная организация
	Выводы по итогам НОКОУ
	Рекомендации

	1.
	«Центр научно – технического творчества учащихся»
	Организация в результате  независимой оценки качества образовательных услуг находится в поле «Отлично». Выявлены незначительные недостатки в области:

· открытости и доступности информации. На официальном сайте организации по некоторым разделам имеется неактуальная информация. Отсутствует информация об обращении граждан на официальном сайте; 
· 
	Администрации ЦНТТУ (директор Охлопков П.П.):

· обновить необходимую информацию на официальном сайте организации до 1 января 2018 года;

· дополнить информацию о дополнительных образовательных программах, о наличии условий организации обучения и воспитания обучающихся с ограниченными возможностями здоровья и инвалидов,  до  1 марта 2018года;

· на сайте организации отработать возможность получения информации об обращении граждан в срок до 1 марта 2018 года;

· выложить на страничке НОКОУ или на сайте  анкету для оценивания критериев оценки качества образовательной деятельности организаций, осуществляющих образовательную деятельность, касающийся доброжелательности, вежливости, компетентности работников до 1 марта 2018 года. 

	2.
	МБУ ДО ИТЦ «Кэскил»
	Организация в результате  независимой оценки качества образовательных услуг находится в поле «Отлично». Выявлены незначительные недостатки:

· на официальном сайте организации по некоторым разделам имеется неактуальная информация;
· на официальном сайте организации невозможно получить услугу с помощью электронных сервисов;

· недостаточна информация о наличии дополнительных образовательных программ, возможности оказания психолого-педагогической, медицинской и социальной помощи обучающимся;

· 
	Администрации школы (и.о директора Дорофеева К.В.):

· обновить необходимую информацию на официальном сайте организации до 1 января 2018 года. 
· выложить на страничке НОКОУ или на сайте  анкету для оценивания критериев оценки качества образовательной деятельности организаций, осуществляющих образовательную деятельность, касающиеся удовлетворенности качеством образовательной деятельности организаций в срок до 1 марта 2018 года;



	3.
	«Дом детского творчества»
	Организация в результате  независимой оценки качества образовательных услуг находится в поле «Отлично». Выявлены незначительные недостатки:

· на официальном сайте организации не имеется возможность получить услугу с помощью электронных сервисов. 
· на официальном сайте не имеется страничка о НОКОУ.
	Администрации школы (Прокопьева А.Н.)
· обновить необходимую информацию на официальном сайте организации до 1 января 2018 года;

· наладить работу по возможности входа получателей услуги в автоматические информационные системы с сайта организации.
· на официальном сайте разработать страничку о НОКОУ и приложить соответствующие документы в срок до 1 марта 2018 года.




